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,Ist unsere Motivation stark und heilsam, kénnen wir
alles vollbringen*

- Dalai Lama

1. Einleitung

Wenn unser Leben nur noch aus Gliick und Sonnenschein bestehen wirde, dann wéare
alles so unbeschwert! Leider wissen wir genau, dass dies nur eine Vorstellung unserer
tiefsten Wiinsche ist und dass jeder Mensch mal durch schwere Zeiten hindurchgehen
muss. In unserem Gustrower Frauenschutzhaus treffen wir taglich auf einige der
schwersten dieser Schicksale. In unserer Arbeit geben wir Frauen und Kindern
Zuversicht, dass sie es schaffen kénnen, diese Zeiten zu Gberstehen und begleiten sie
psychosozial auf dem Weg zu erkennen, dass sie selbst in der Lage sind, ihr Leben
neu oder gewaltfrei zu gestalten.

Das Jahr 2021 war ein weiteres Corona-Jahr mit keinem ersehnten Ende der Corona-
Pandemie. Folglich auch fur unser Frauenschutzhaus eine weitere Herausforderung.
Erneute Infektionswellen und haufigere Ausfalle der Mitarbeiterinnen durch die
Quarantéanen beeinflussten unsere tagliche Arbeit im besonderen Male. Die Tatigkeit
in einer Krisenschutzeinrichtung innerhalb eines weiteren Pandemiejahres ist schwer
zu beschreiben. Deutlich wird aber werden, dass wir nicht von einem ,gewdhnlichen”
Arbeitsjahr mit regularen Aufgaben, ,ublichen® Klientinnen und bekannten
Problematiken berichten werden, sondern von Herausforderungen, vor denen wir auch
in diesem Jahr nicht verschont geblieben sind.




2. Arbeitsgrundlagen

Das Frauenschutzhaus in der Stadt Gustrow ist das einzige stationare Hilfsangebot fur
von hé&uslicher Gewalt betroffene Frauen und ihren Kindern im Landkreis Rostock.
Arche e. V. - fur Frau und Familie ist seit 1992 Trager des Frauenschutzhauses.

Das Gustrower Frauenschutzhaus halt 20 Platze, aufgeteilt in 8 Wohnungen mit 1 bis
2 Zimmern, Kiiche, Bad und Flur, vor. Die Bewohnerinnen und ihre Kinder haben so
im Rahmen des sicheren Schutzhauses die Méglichkeit, selbstandig und individuell
familiaren Alltag zu leben, sich zurlickzuziehen und zur Ruhe zu kommen und kénnen
trotzdem den Kontakt und die Gemeinschaft zu anderen Bewohnerinnen suchen.

Das Haus selbst befindet sich im Zentrum der Stadt und fugt sich unauffallig in das
Stadtbild ein. Mit der zentralen Lage hat die Einrichtung ausgezeichnete
infrastrukturelle Bedingungen. Amter, wie Jobcenter, Jugendamt etc., aber auch Arzte,
Einkaufsméglichkeiten, andere Beratungsstellen oder Busse und Bahnen sind auf
kurzem FuRweg erreichbar.

Die drei Mitarbeiterinnen sind durch wechselnde Rufbereitschaften 365 Tage im Jahr
24 Stunden im Einsatz.

Die Kernaufgaben im stationdren Bereich sind: Schutz vor hé&uslicher Gewalt fur
Frauen und ihre Kinder, psychosoziale Begleitung und individuelle Beratung sowie
soziale Gruppenarbeit. Im ambulanten Bereich werden ambulante individuelle
Beratung, nachgehende Beratung (nach Aufenthalt im Frauenschutzhaus) und
telefonische Beratung angeboten.

Das Ziel unserer Beratungs- und Unterstiitzungsarbeit besteht darin, betroffenen
Frauen und ihren Kindern zu helfen, ihre oft jahrelangen Gewalterfahrungen zu
verarbeiten, zur hauslichen Gewalt adaquate Lebensperspektiven zu entwickeln und
umzusetzen und in diesem Prozess die Ressourcen und das Selbstvertrauen der
Frauen zu starken. Eine professionelle Beziehungsarbeit und Empathie sind dafir
Grundvoraussetzung.




3. Auswertung Statistik

Im Jahr 2021 zogen 24 Frauen mit 29 Kindern in das Frauenschutzhaus Gustrow ein.
Mit Uberhang aus dem Jahr 2020 lebten insgesamt 30 Frauen und 34 Kinder im
Frauenschutzhaus. Von den 30 Bewohnerinnen kamen knapp die Hélfte aus dem
Landkreis Rostock, ein Drittel aus dem Bundesland Mecklenburg-Vorpommern und ein
Sechstel aus der ganzen Bundesrepublik Deutschland.
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Wie auch im Vorjahr war der Gberwiegende Teil der Kinder im Alter zwischen 6 und 12
Jahren. Auch die Anzahl der Kinder unter einem Jahr blieb gleich. Im Jahr 2021 lebten
etwas weniger Kinder Gber 12 Jahre im Frauenhaus, daftur mehr Kinder zwischen 3
und 6 Jahren im Vergleich zum Jahr 2020. Insgesamt schwankt der Altersdurchschnitt,
der im Haus lebenden Kinder aber wenig und bleibt Gber die Jahre hinweg ahnlich.
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In unserer Statistik erfassen wir die Art der Gewalt. Wir unterscheiden zwischen
Stalking, Zwangsverheiratung, Menschenhandel und hausliche Gewalt. Alle der 30 im
Frauenschutzhaus lebenden Frauen waren von hauslicher Gewalt betroffen.

Leider fehlt uns in unserer Statistik die Kategorie ,Organisierte rituelle Gewalt”, somit
wird nicht deutlich, dass im Jahr 2021 drei betroffene Frauen von ritueller Gewalt in
unserem Haus Schutz und Unterstitzung fanden.

Rituelle Gewalt umfasst physische, sexuelle und psychische Formen von Gewalt, die
planmaBig und zielgerichtet im Rahmen von Zeremonien ausgelibt werden. Diese
Zeremonien kénnen einen ideologischen Hintergrund haben oder auch zum Zwecke
der Tauschung und Einschiichterung inszeniert sein. In der Regel werden Betroffene
durch die eigene Herkunftsfamilie in dieses System der Gewalt hineingeboren.
Frauen die von ritueller Gewalt betroffen sind, haben haufig die Diagnose dissoziative
Identitatsstorung, was bedeutet, dass die Frauen viele eigenstandige Personen in
einem Korper vereinen. Die Arbeit mit Frauen mit dissoziativer ldentitatsstérung
bedeutet einen erheblichen Mehraufwand fiur die Mitarbeiterinnen im
Frauenschutzhaus. Vertrauen der Klientin zu den Mitarbeiterinnen ist von tragender
Bedeutung fur das Leben der Klientin im Frauenschutzhaus.

Es bedarf einem standigen Beziehungsaufbau und Beziehungspflege zu allen sich
zeigenden und auch im Innen vorhandenen Personlichkeiten. Schutz und Sicherheit
auch ins Innere der Personen zu vermitteln, ist mit besonderem Fingerspitzengefihl
und vorsichtigem Handeln verbunden. Die Arbeit mit diesen Klienten fordert nicht nur
die Bezugssozialarbeiterin in besonderem Male, sondern das gesamte Team.




Ein standiger Austausch und die eigene Reflexion im Team spielt fir eine gelingende
Arbeit eine grof3e Rolle.

In unserer Statistik kommt leider auch nicht zum Ausdruck, wie viele Klientinnen wir
mit korperlichen oder psychischen Beeintrachtigungen betreut haben. Auch diese
Falle fordern die Mitarbeitenden in besonderer Form. Die aktuellen rdumlichen
Bedingungen erschweren den Betroffenen den Alltag in erheblichem MaRe und auf
Seiten der Mitarbeiterinnen ist Kreativitat gefragt um auf die besonderen Bedurfnisse
der Klientinnen eingehen und reagieren zu kénnen.

In der nachfolgenden Tabelle wird sehr deutlich, dass die Anzahl der Frauen mit
Einschrankungen im Vergleich zum Vorjahr in erheblichem MaRe gestiegen ist.
Besonders deutlich wird dies mit Blick auf die Zahlen der psychischen und chronischen
Erkrankungen, die sich verdoppelt haben. Wir betreuten auch vermehrt Klientinnen,
die intellektuell und/oder kognitiv eingeschrankt waren.

Tab. 17: Behinderung/Beeintrachtigung (Mehrfachauswahl)

Behinderung Anzahl der Bewohner_innen

absolut in % der|in % der

Grundgesamtheit | Nennungen

Jahr 2021 [2020 [2021 [2020 [2021 |2020
Keine Behinderung 12 20 38,7 66,7 27,3 541
Kérperlich 3 3 9,7 10,0 6,8 8,1
Sinne 1 2 3.2 6,7 2,3 54
Psychisch 11 4 35,5 13,3 250 10,8
Intellektuell/kognitiv 5 1 16,1 3,3 114 27

Chronische Erkrankungen, die stark 10 b 32,3 16,7 227 13,5
und dauerhaft beeintrachtigen

Sonstige 2 1 6,5 3,3 4.5 2,7
Keine Angabe 0 1 0,0 3,3 00 27
' Summe |44 37 |- - 1100,0 [100,0 |




Im Jahr 2021 haben wir neben den im Haus lebenden Frauen 160 Erwachsene mit
211 mitbetroffenen Kindern ambulant beraten und begleitet. Im Jahr 2020 waren es
116 Erwachsenen mit 210 mitbetroffenen Kindern. Auch hier wird ein stetiger Anstieg
deutlich, den wir auch auf die Coronapandemie zurickfiihren kénnen. In den Zahlen
der nachgehenden Beratung verzeichnen wir hingegen einen deutlichen Rickgang.
Im Jahr 2020 wurden durch die Mitarbeiterinnen 50 Erwachsene und 49

Kinder nachgehend betreut und im Jahr 2021 waren es 31 Erwachsenen und 38
Kinder.

Genau wie im Jahr 2020 lagen die durchschnittlichen Aufenthaltstage im Jahr 2021
bei 70,86 Tagen (durchschnittliche Aufenthaltstage im Jahr 2020 = 70, 5 Tage). Auch
hier spielt die Coronapandemie immer noch eine Rolle. Frauen brauchten mehr Zeit,
um in neuen eigenen Wohnraum zu kommen und die individuellen Problemlagen zu
bewaltigen. Das zeigt sich auch in der hohen Zimmerauslastung mit einem
Jahresdurchschnitt von 83,16%.




4. Im Frauenschutzhaus

4.1 Corona

Wie in allen Bereichen war auch das Jahr 2021 im Frauenschutzhaus Gustrow
Uberschattet von der Coronapandemie. Wir, das Team des Frauenschutzhauses
Gustrow, standen vor groRen Herausforderungen mit den sich immer wieder
veranderten Situationen und Arbeitsbedingungen umzugehen. Auch die Arbeit mit den
Frauen und ihren Kindern wurde mafRgeblich durch die Coronapandemie und die
immer wiederkehrenden Infektionswellen beeinflusst.

Das Hygienekonzept und die Corona-Regeln unseres Hauses mussten auch in diesem
Jahr bestehen bleiben und regelmaRig an die sich verandernden Vorschriften
angepasst werden. Es war ein hoher Aufwand die Frauen zu belehren und zu beraten,
aber auch ihre Angste abzubauen und ihnen Sicherheiten zu schaffen. Die sich standig
verandernden Vorgaben verunsicherten die Frauen und Kinder und bedeuteten fur uns
als Mitarbeiterinnen stetige Recherche und Informationsweitergabe der aktuellen
Regeln. Trotz dieser vielen Aufgaben und Schwierigkeiten war es uns ein weiteres
Grundbedurfnis, die Frauen und Kinder bei ihrer Ankunft im Frauenschutzhaus mit
Masken und Desinfektion zu versorgen, um eine hauseigene Schutzquaranténe zu
realisieren und es wurden wochentliche Belehrungen durchgefihrt.

Die grofite Herausforderung war dabei, den Frauen und Kindern so viel Normalitat wie
moglich und Sicherheit zu bieten, aber auch alle nétigen Regeln des
Infektionsschutzes einzuhalten. Parallel musste immer eine Wohnung freigehalten
werden fiir eine mdgliche Quaranténe, falls eine Frau sich mit dem Virus infiziert, was
erhebliche Kosten mit sich brachte. Ebenfalls veranderte sich die Spannung in
unserem Haus durch die strengeren Corona-Regeln oder der Lockdowns, wodurch
viele Kinder der Frauen nicht zur Schule oder in den Kindergarten gehen durften. Als
Folge war es schwierig mit den Aufgaben und Terminen der Klientinnen voran zu
kommen.

Eine weitere Herausforderung war, dass die Mitarbeiterinnen im Wechsel durch die
Quarantanepflicht ausfielen, wodurch der Personalmangel noch mehr zum Vorschein
kam und sich die Aufgaben hauften. AulRerdem waren nicht nur durch die Quarantanen
der Arbeitsaufwand enorm gestiegen, ebenso durch die Digitalisierung in vielen
Bereichen, wie beispielsweise in den Behorden, stiegen die zustandigen
Mitarbeiter*innen auf die Arbeit im Homeoffice um oder gestalteten Treffen Uber online
Meetings. Die Erreichbarkeit war dadurch erheblich eingeschrankt und Wartezeiten
wurden immer langer. Ebenfalls die unterschiedlichen G-Regelungen in den
Behérden, bei den Arzten oder bei uns im Frauenschutzhaus filhrten oft zu einem
unmoglichen Zugang fiir uns selbst und die Frauen.




4.2. Padagogisch - Psychosoziale Arbeit

In der Statistik werden bereits unsere Herausforderungen aus dem Jahr 2021 sehr
deutlich. Auch im letzten Jahr hatten wir das Gefuhl die Félle werden von Jahr zu Jahr
komplexer und die Problemlagen vielfaltiger. Immer mehr Frauen mit Behinderung, die
bereits in Einrichtungen leben, fragen unser Haus an. Diese k&énnen nicht ohne
weiteres bei uns einziehen. Im Raum stand Gewalt durch Mitarbeitende der
Einrichtung und andere Bewohner. Leider wurden bisher Gesprachsanfragen von uns
von der Einrichtungsleitung abgeblockt und sich auf die psychischen
Beeintrachtigungen der Klientinnen berufen.

Das Thema Sucht riickt wieder vermehrt in den Vordergrund. Die Belastungen im
Zusammenhang mit der Pandemie und hauslicher Gewalt lasst viele Frauen in die
Abhangigkeit rutschen oder auch rickfallig werden. Hinzukommen psychische
Uberlastungen der Frauen und nicht zu vergessen der Kinder, die aufgrund der
mangelnden und auch Uberlasteten therapeutischen Einrichtungen mit ihren Sorgen
und Angsten haufig alleingelassen sind. Diese psychischen Zustande mussten von
uns abgepuffert und aufgefangen werden missen. In der Krise war es im letzten Jahr
besonders schwierig einen Klinikaufenthalt zu ermdéglichen oder einen geeigneten
Therapeuten*in oder auch Kinder- und Jugendtherapeuten®in zu finden.

Inzwischen ist es nahezu unméglich in und um Gustrow einen Hausarzt, Zahnarzt, etc.
zu finden. Dies ist ein Problem um wichtige Medikamente in Bezug auf die
psychischen-, chronischen- und Suchterkrankungen zu bekommen. In diesen
besonderen Fallen miussen in der Krise schnelle und kurzfristige Entscheidungen
getroffen werden und Lésungen entwickelt werden, was die Mitarbeiterinnen auch bis
weit nach der Ublichen Dienstzeit beschaftigt hat.

Diese standige Belastung fuhrt inzwischen zu Unzufriedenheiten im dienstlichen und
aber auch privaten Bereich. Die seit mehr als zwei Jahren andauernde Belastung
durch Lockdowns, Schul- und KitaschlieBungen, die Anspannungen in den Familien
endet inzwischen nicht selten in Kindeswohlgefahrdung. Hier konnten wir uns auf die
tolle Zusammenarbeit mit unserem Jugendamt des Landkreises immer verlassen, die
auch Freitagsnachmittag bis in den Abend mit uns Lésungen suchten.

Auch die Zusammenarbeit mit anderen Amtern, Behérden und besonders
hervorzuheben mit dem Jobcenter des Landkreises ist gerade in dieser Zeit eine
Bereicherung.




Trotz Homeoffice und etwas schwierigerer Erreichbarkeit und hohem Krankenstand
versuchen die dortigen Mitarbeiter*innen fur die Klientinnen des Frauenschutzhaus
immer schnelle und gute Losungen herbeizufiihren.

Aufgrund der verschiedenen Regelungen in den Behorden in Bezug auf Corona
fanden Fallgesprache haufig in unserem Haus statt, was fur uns eine massive Schutz-
und Sicherheitsliicke darstellt. Diese missen wir schlieBen und die Anonymitat des
Hauses wahren.

4.3. Besondere Herausforderungen

Leider hatten wir im Mai 2021 einen erheblichen Wasserschaden. Ein
unbeaufsichtigtes Kind konnte in der Wohnung uber den Blros einen Wasserhahn
aufdrehen und das Wasser floss mehrere Stunden durch den Boden in die Biiros und
kam Uber den technischen Geraten der Mitarbeiterinnen von der Decke runter. So
waren die Mitarbeiterinnen tUber Wochen ohne verniunftige Technik und konnten
wichtige Arbeiten kaum erledigen.

Durch den Wasserschaden war die Wohnung der Frau mehrere Wochen nicht
bewohnbar. Hier unterstitzte uns die Stadt Gustrow mit der Vermittlung der Firmen
um den Schaden so schnell wie méglich zu beheben.

Die Konsequenz dessen war, dass alle Frauen, die in unser Haus einziehen eine
Haftpflichtversicherung nachweisen oder abschlieBen muissen. Das hat sich
inzwischen zu einem normalen Ablauf bei Aufnahme etabliert und bietet den Frauen
auch bei Auszug eine finanzielle Sicherheit fur ausversehen verursachte Schaden.

Obwohl wir hofften, in diesem Jahr Personell gut aufgestellt zu sein, da bereits im
November 2020 eine Mitarbeiterin aus Elternzeit zurlickgekehrt war, fielen in diesem
Jahr Mitarbeiterinnen aufgrund von personlichen Schicksalsschlagen aus. Auch
Corona erreichte uns im Jahr 2021 und so fielen Mitarbeiterinnen quarantéanebedingt
aus.

4.4, Aktionen
Im Haus werden ganzjahrig wochentliche Zusammenkunfte mit den Frauen realisiert.

Die sich standig &ndernden Coronabedingungen und die Dokumentation stellten dabei
eine standige Herausforderung dar. Die wochentliche Hausversammlung dient bei der
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Ankunft neuer Bewohnerinnen zunachst dem gegenseitigen Kennenlernen
untereinander. Weiterhin wird der hausinterne Informationsaustausch realisiert.

Mit unserer Hauskultur versuchen wir, einen respektvollen Umgang aller Bewohner
untereinander zu initiieren.

Wichtig ist uns, die Geburtstage von Frauen und Kindern mit einem kleinen Geschenk
zu bedenken. Es gab Familien, in denen die Geburtstage niemals begangen wurden.

Wir fihrten mit unseren Frauen einen Frihjahrs- und Herbstputz mit anschlielendem
gemeinsamem Grillen auf dem Innenhof des Frauenschutzhauses durch. Somit
standen wir im standigen Kontakt zu unseren Frauen und vermittelten ganz nebenbei
hauswirtschaftliche Tatigkeiten, die spater in ihrer eigenen Wohnung von Nutzen sind.
Beim anschlieBenden Grillen fand der Tag einen guten Abschluss.

Neben unserer taglichen Arbeit im Haus sind Aktivitdten aulRerhalb mit den im Haus
lebenden Frauen und Kindern fiir uns eine besondere Freude. Leider héren wir oft,
dass die Familien in der Vergangenheit solche schénen Erlebnisse noch nie gemacht
haben. Bedauerlicherweise, lieen die finanziellen Bedingungen es oft nicht zu.

In den Februarferien hatten wir groRes Glick, denn es lag Schnee. Einige Kinder
hatten zum ersten Mal Kontakt mit Schnee. Unter Coronabedingungen war es natrlich
nicht maoglich, irgendwo ein heiles Getrdnk zu erwerben. Kurzerhand wurden
Thermokannen mit Tee und Kaffee gefiillt und kleine Snacks mitgenommen. Mit dem
Schlitten oder zu FuR tobten unsere Kinder und Frauen mit uns auf dem zugefrorenen
Inselsee. Wenn gleich alle ziemlich durchgefroren wieder im Haus ankamen, war es
fur alle ein toller Tag.

Am Kindertag Uberraschten wir unsere Kinder und ihre Mutter mit Tretbootfahren auf
dem Inselsee. Ein Riesengaudi bei allen war die Wettfahrt der Tretboote.
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In den Sommerferien fuhren wir zusammen mit der S-Bahn und StraRenbahn in den
Rostocker Zoo. Bei schénstem Wetter bewegten sich unsere Kinder innerhalb des
Gelandes auf den verschiedenen Spielplatzen und schauten sich die Tiere an.
Besonders toll fanden die Kinder die Pinguine, die Eisbaren und die Affen. Viele Mutter
waren sehr begeistert und fiihlten sich in Kinderzeiten zurlickversetzt.

Der Gustrower Wildpark und der Kletterpark in Schwaan waren ebenfalls Ziele einer
gemeinschaftlichen Aktivitat, an der Frauen und Kinder gleichermafien viel Spald
hatten. Mit unserem gut gefilllten Bollerwagen war fiir das leibliche Wohl aller gesorgt.

Nicht nur die Tiere aus dem Wildpark, sondern auch die Kletteraktion brachte
Abwechslung fir die Frauen und Kinder mit sich. Insbesondere der Kletterpark sorgte
fur besondere Momente. Alle Kinder wuchsen uber sich hinaus und hatten tolle
Erfolgserlebnisse bei der Uberwindung der verschiedenen Parcours in

unterschiedlichen Héhen.
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Zu den Traditionen in unserem Haus gehérten das Osterfest, der internationale
Frauentag, der Kindertag und das Weihnachtsfest. Auch in diesem Jahr gelang es,
den Weihnachtsmann persoénlich in unserem Haus begriiBen zu kénnen. Mit einem
personlichen Geschenk wurden alle Personen im Haus bedacht. Auch hier bekamen
einige Kinder und Mutter zum ersten Mal ein eigenes Geschenk und ein
Weihnachtsgefiihl von Warme und von angekommen sein.
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5. Netzwerkarbeit

5.1. Kommunal: Stadt Gustrow und Landkreis Rostock

Der Trager Arche e. V. — fur Frau und Familie betreibt nur das Frauenschutzhaus in
Gustrow und hatte 2021 keine weiteren Einrichtungen. Umso wichtiger ist eine groRe
Vernetzung mit regionalen Institutionen, um eine zielflihrende einzelfallbezogene
Zusammenarbeit zu gewahrleisten.

Kooperationen bestanden mit:

- Polizei / Kriminalpolizei, Gericht und Anwaélten

- Rechtsmediziner*innen

- Jugend-, Gesundheits- und Sozialamt sowie Schulverwaltungsamt der Stadt
Gustrow und des Landkreises Rostock

- Jobcenter und Agentur fir Arbeit

- Meldebehorde Stadt Gustrow

- Schuldner-, Sucht- und Auslanderberatung

- Wohnungsunternehmen

- Kindertageseinrichtungen und Schulen

- Rettungsdienst und Krankenhaus

Ein regelmafiger Austausch mit den Partnern erfolgt grundlegend in den &rtlichen
Arbeitskreisen. Leider wurden diese coronabedingt fast alle im letzten Jahr abgesagt.

Trotzdem spiegelte sich die gute Kontaktkette und jahrelang aufgebaute
Zusammenarbeit gerade im Jahr 2021 wider. Einzelfallbezogene Unterstiutzungen und
Hilfen fur die Frauen und Kindern wurden schnell und unkompliziert auf kleinem
Dienstwegen erledigt, um im Sinne unserer gemeinschaftlichen Arbeit zu handeln.

Arbeitskreise sind:

- Praventionsrat der Stadt Glustrow

- Netzwerk Frihe Hilfen des Landkreises Rostock

- AK Suchthilfe des Landkreises Rostock

- AK Allgemeine Psychiatrie des Landkreises Rostock
- Bindnis Opferschutz des Landkreises Rostock
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5.2 Regional: Mecklenburg-Vorpommern

Ein intensiver fachlicher Austausch fand vorwiegend online in den regionalen Gremien
statt.

- LAG (Landesarbeitsgemeinschaft der Frauenh&user und Beratungsstellen fur
Betroffene von hauslicher Gewalt)

- RAK (Regionaler Arbeitskreis)

- AK Netzwerk
Netzwerk Gewaltschutz

Die Mitarbeit in den Arbeitskreisen forderte die Vernetzung der Hilfsangebote und
informierte (ber die aktuelle Situation der einzelnen Regionen des Landes
Mecklenburg-Vorpommern. Es wurden punktuell auch  anonymisierte,
einzelfallbezogene Fallberatungen durchgefihrt bzw. Fragestellungen erlautert. Das
Hauptanliegen in den Veranstaltungen war aber auch hier stets die veranderten
Arbeitsbedingungen durch Corona und die sich damit wandelnden Problemlagen. Die
Erarbeitung von neuen Unterstltzungsmoglichkeiten fiir diese besondere Zeit bildeten
folglich oft einen Grofteil der Tagesordnung.

Die Online-Durchfiihrung der Arbeitskreise stellte eine Herausforderung fur uns dar,
weil die technischen Voraussetzungen meist nicht gegeben waren bzw. nicht
funktionierten. Die technische Grundausstattung unseres Frauenschutzhauses war
seit Jahren durch fehlende finanzielle Mittel veraltet. Die Vor- und Nachbereitung der
Sitzungen in digitaler Form bedurfte ausfuhrlicher Recherchen und nahmen viel Zeit in
Anspruch. Dennoch entstand ein intensiver Fachaustausch der Mitglieder und die
Themen der Frauenhausarbeit konnte auf diesem Wege weiter vertieft bzw. aktuell
betrachtet werden.
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6. Fortbildung / Supervision

MaRnahme

Teilnahme

Ausbildung von Brandschutzhelferin

Drei Mitarbeiterinnen

Einweisung zur Durchfihrung von
Antigenschnelltests

Drei Mitarbeiterinnen

Schutz u. Hilfe bei hduslicher Gewalt- ein
interdisziplinarer Online-Kurs

Eine Mitarbeiterin

Einfihrung in die Onlineberatung

Eine Mitarbeiterin

Qualifizierung als systemische
Onlineberaterin- Grundlagen textbasierter
Beratungskommunikation

Eine Mitarbeiterin

Fachtag: Pravention sexualisierter
Gewalt

Zwei Mitarbeiterinnen

Workshop zu sexualisiertem Missbrauch
an Kindern

Zwei Mitarbeiterinnen
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7. Offentlichkeitsarbeit

Antigewaltwoche

Trotz Corona war es uns wichtig auch im Jahr 2021 eine Aktion im Rahmen der
Antigewaltwoche stattfinden zu lassen und so entschieden wir uns gemeinsam mit der
Beratungsstelle fuir Betroffene von hauslicher Gewalt Bad Doberan einen Stand auf
dem Wochenmarkt der Stadt Gustrow zu betreuen.

Unter dem Motto: ,Gemeinsam lber Wasser halten!” machten die Mitarbeiterinnen des
Frauenschutzhauses und der Beratungsstelle auf das Thema hausliche Gewalt
aufmerksam, verteilten Infomaterial zu Hilfsangeboten der Region und kamen mit den
Burgern der Stadt Gustrow ins Gesprach.
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8. Neuigkeiten Uber das Frauenschutzhaus

Trotz aller verschiedener Widrigkeiten haben wir uns bereits im Jahr 2020 dazu
entschlossen einen Antrag beim Bundesférderprogramm ,Gemeinsam gegen Gewalt
an Frauen“ des Bundes einzureichen. Hierfir meisterten wir im Marz 2021 das
Koordinierungsgesprach mit Bund, Stadt und Land, beauftragten die Planer und
stellten den Antrag.

Fur einen kleinen Trager wie Arche e. V. — fur Frau und Familie ist dieses Programm
eine riesige Herausforderung, nichtsdestotrotz ist es uns sehr wichtig unser Haus far
Menschen mit Behinderung einen Zugang zu unserem Haus zu ermdglichen, ihnen
Schutz, Sicherheit und Unterstiitzung zu geben und somit die Forderungen der
Istanbul-Konvention zu erfillen.

Uber das Bundesférderprogramm ,Gemeinsam gegen Gewalt an Frauen® mit dem
Projekt ,Hilfesystem 2.0“ gab es die Mdoglichkeit neue technische Ausstattung zu
beantragen und so haben die Mitarbeiterinnen neue Laptops, Headsets und einen
wlanfahigen Multifunktionsdrucker bekommen kénnen. Dies erméglichte die Arbeit mit
den Frauen in den Wohnungen. AuBerdem war die technische Ausstattung dringend
erforderlich um an den Onlineveranstaltungen im Hilfesystem teilnehmen zu kénnen
und auch wahrend Corona gut vernetzt und im Austausch zu bleiben. Ebenfalls wurden
sieben Tablets angeschafft, diese konnten den Kindern im Haus fir Homeschooling
zur Verfigung gestellt werden. Auch der ehrenamtliche Deutschunterricht konnte so
weiter gewahrleistet werden.

Zum Ende des Jahres erreichte uns die traurige Nachricht, dass der IB Bad Doberan
die Beratungsstelle fur Betroffene von hauslicher Gewalt aus dem Landkreis Rostock
im nachsten Jahr nicht weiter betreiben wird.

Sofort setzten wir uns im Team und danach mit dem Trager des Frauenschutzhauses
hin und berieten, was wir tun kénnen um die Beratungsstelle zu erhalten. Als uns auch
die Gleichstellungsbeauftragte des Landkreises ansprach, ob wir uns dieser Aufgabe
annehmen, entschied der Trager Arche e. V. — Fur Frau und Familie sich auf die
ausgeschriebene Beratungsstelle zu bewerben. In einem Kraftakt erstellte der Trager
alle wichtigen Unterlagen und Konzepte und stellte Ende des Jahres 2021 den Antrag
zur Weiterfuhrung der Beratungsstelle fur Betroffene von héauslicher Gewalt Bad
Doberan fur den Landkreis Rostock.
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9. Zusammenfassung

Jeder Mensch hat ganz sicher ein etwas anderes Verstandnis von der Bedeutung eine
schwere, krisenreiche Zeit zu durchleben. Nach den vergangenen zwei Jahr lassen
sich bestimmt ein paar allgemeine Kriterien dafiir finden, wann viele Menschen davon
sprechen wirden, dass sie eine harte Zeit durchgemacht haben.

Trotz all der besonderen Herausforderungen, wie  Kontakt- und
Mobilitatseinschréankungen, steigendem Infektionsgeschehen, Personalmangel und
ganz speziellen Féallen in unserem Arbeitskontext, hielten wir immer an unserer
Profession fest, Frauen und Kinder 365 Tage rund um die Uhr aufzunehmen und fur
unsere Frauen und Kinder im Haus bei Problemen immer erreichbar zu sein.

In unserem Frauenschutzhaus Gustrow arbeiten wir taglich mit Einzelschicksalen und
kein Fall ist wie ein anderer. Diese personlichen traurigen individuellen
Lebensgeschichten trafen in den letzten zwei Jahren auf eine ,allgemein-globale”
Krisengeschichte. Wir kdnnen nicht in die Zukunft schauen und méchten keine
Vermutungen anstellen, was es mit unseren Klientinnen und ihren Kindern gemacht
hat. Wir kénnen allerdings deutlich beschreiben, dass unsere padagogische Arbeit
beeinflusst war von Unsicherheit, besonderen Vorschriffen und neuen
Herausforderungen. Vielleicht haben wir nicht alles dabei bedacht, aber wir haben uns
dieser Aufgabe gestellt. Jede Krise ist auch eine Chance zu wachsen und zu lernen.
Wir kénnen sagen, wir sind gestarkt aus ihr hervorgegangen.

,Der eine wartet, dass die Zeit sich wandelt, der
andere packt sie kraftig an und handelt*

= Dante Alighieri
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10. Selbsterklarung

Die finanziellen Zuwendungen des Landkreises Mecklenburg-Vorpommern, der Stadt
Gustrow, des Landkreises Rostock sowie den Stadten Teterow und Bltzow an den
Trager des Frauenschutzhauses ,Arche e. V. — fir Frau und Familie” sind, gemal dem
Antrag auf Foérderung von Frauenschutzhdusern und des Haushaltsplanes,
zweckentsprechend, sinnvoll und sparsam verwendet worden.

Der Verwendungsnachweis sowie der Sachbericht 2021 ist fristgemall an die
geldgebenden Stellen gesandt worden.

L/Q(L(g ovn ol

Siegrun“Schippmann Ronja Kohlschmidt
Leiterin des Hrauenschutzhauses Mitarbeiterin Frauenschutzhaus Mitarbeiterin Frauenschutzhaus
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